Turkish

Support and

Understanding
HIV/AIDS

HIV/AIDS ile yagamak

HIV/AIDS ile yasamak veya dnem verdiginiz birinin HIV/AIDS ile yagadigini bilmek, zaman zaman gli¢ olabilir. Eger siz, dil ve kiltir
acisindan degisik bir kokenden geliyorsaniz, bu durum sizin igin 6zellikle gl olabilir. Bir sorun hakkinda bir bagkasiyla kaygilarinizi
paylasmaniz, durumu kolaylastirabilir ve kafa karisikliginizi azaltabilir.

Destek veya bir destek gorevlisi istermisiniz:

saghginizla (veya bakmakta oldugunuz kisinin saglig) ile ilgili bilgileri anlamaniza yardimei olmak igin?
durumunuz ve endiseleriniz hakkinda konugmak igin?

bir aile dyenizin durumunuzu anlamasina yardimci olmak igin?

doktorunuzun veya sosyal gérevlinizin ihtiyaglarinizi anlamasina yardimei olmak igin?

randevulariniza sizinle birlikte gitmek icin?

Cok kltiirli HIV ve Hepatit Servisi (MHAHS) ihtiyaciniz olan yardimi saglayabilir. ‘Co-worker’ denilen bay ve bayan destek gorevlilerimiz
vardir. Asya, Afrika,Orta Dogu, Avrupa ve Giiney Amerika kokenli olup HIV/AIDS ile yasamanin nasil birsey oldugunu bilen ve kiitirel
konularda hassas kisilerdir. Bu ‘co-worker'lar srekli duygusal destek saglayabilir ve diger faydali servislere ulasmanizi temin edebilirler.
‘Co-worker'iniz ile bulugmalarinizi, ikinize de uygun gelen zamanlarda ayarlayabilirsiniz.

Durumumu kim bilecek?
Kiiltlirel kokeninizden veya kendi toplumunuzdan bir ‘co-worker talep etme konusunda endiseniz olabilir.  Bunun nedeni, kendi
toplumunuzdan olan kisilerin durumunuzu 6grenmeleri endisesidir.

Cokkultarll HIV ve Hepatit Servisi, durumunuzun gizli kalmasi igin agagidaki dnlemleri almistir:

o gercek adinizi vermek zorunda degilsiniz
destek gérevlilerimiz, sizin izniniz olmadan, sizinle olan konusmalarini bagka birine séylememelerinin nemini bilirler
‘co-worker'larimiz Avustralya'daki tim saglik gérevlilerini kapsayan siki kanun ve cezalarla baglidirlar
izniniz olmadan bagka bir kuruma durumunuzla ilgili bilgi vermeyecegiz
‘co-worker'larimiz degisik meslek gruplarindan gelmektedir, bu nedenle toplumda ozellikle HIV/AIDS konusundaki isleriyle
taninmamaktadirlar; bu da gizliliginizin korunmasina yardim eder.

Toplumdaki bazi insanlar, HIV/AIDS ile yasayan kisiler hakkinda dnyargiya sahiptirler. ‘Co-worker'larimiz bu konularda hassastirlar; onlar
dikkatlice segilmis ve egitilmislerdir. Unutmayiniz ki gizliliginiz konusunda hala kaygiliysaniz, bagka bir kiiltirel kokenden ‘co-worker’ talep
edebilirsiniz.

Haklariniz

Servisimizin bir misterisi olarak size karsl saygi ile davranilmasi ve gizliliginizin korunmasini beklemek hakkinizdir. Eger MHAHS
elemanlarinin size uygun sekilde davranmadigini distindyorsaniz sikayet etme hakkiniz vardir.  Yazarak veya telefonla MHAHS'in
yoneticisine bagvurabilirsiniz.

Bu hizmet kaga mal olacak?
Size bir maliyeti olmayacaktir. Medicare karti veya baska bir kimlik gérmemize gerek yoktur.
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Nasil bagvurabilirim?

Bizimle dogrudan iletisim kurabilirsiniz veya doktorunuzdan ya da sosyal gérevlinizden bizimle (02) 9515 1234 no.lu telefon vasitasiyla mesai
saatleri icinde iletisim kurmalarini isteyebilirsiniz. ‘Co-worker'larimiz tamgiin olarak ofisimizde gorevli degildirler; ancak bir ‘co-worker’ ile
bulusmaniz igin randevu ayarlayabiliriz. Bizimle kendi dilinizde konusmak isterseniz, yerel bir gorlisme yapma maliyetine 131 450
numaradan Telefonla Terciime Servisi'ni arayiniz. Terciman isteyiniz ve hatta kaliniz. Tercliman telefona geldiginde, sizin adiniza bizim
telefon numaramizi aramasini ondan isteyiniz. Bdylece tercliman araciligiyla bizimle kendi dilinizde konugsmus olacaksiniz.

Bu brosiir ingilizce ve toplum dillerinde hazirlanmig olarak ‘web’ sitemizde bulunmaktadir: www.mhahs.org.au

Faydali iletisim Detaylari

Bu servisleri aradiginizda bir telefon tercimani kullanmak istiyorsaniz, 6nce 131 450'yi arayiniz, sonra telefon operatorinden asagidaki
numaralardan birini sizin i¢in aramasini isteyiniz:

HIV Danigma Hatti: (02) 9332 9700 veya 1800 451 600

ACON: (02) 9206 2000
Sydney Sexual Health Centre: (02) 9382 7440
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