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Support and

Understanding
HIV/AIDS

Séng V&i HIV/AIDS

Doi ltc that 13 khé khan khi phai song véi HIV/AIDS hay cé ngwoi than dang nhiém chirng bénh nay. That sy |a
nhu thé néu ban dén tir mdt quéc gia khac van hda va ngdn ngit véi Uc. Viéc trao d6i nhitng lo 1ang vé su khé
khan cla ban vdi bat ky ai s& giup ban bét bdi réi va an tdm hon.

Ban c6 mudn duoc ho tro hay tiép xic véi nhan vién tro giup:

Dé gitp ban hiéu rd thém cac thong tin vé sirc khde cla ban (hay strc khde clia ngudi ban cham séc)?
DE trao ddi vé hoan canh va nhitng diéu quan tdm cua ban?

Dé gitp than nhan hiéu dugc hoan canh cla ban?

Dé gilp béc st hay nhan vién x3a héi hiéu ré nhu ciu cha ban?

Dé duwa ban di dén cac cudc hen (nhu di gdp bac si)?

Dich vu Pa vin héa HIV va Viém gan (MHAHS) c6 thé cung cap su hd tro ma ban can dén. Ching tdi c6 nhitrng
nhan vién tro gitip nam va nit. Ho dén tir cdc qudc gia thudc Chau A, Chau Phi, Chau Au, Trung Bong va Chau
MY La Tinh va ho hiéu hoan canh cta nhitng ngudi dang sdng véi HIV/AIDS cling nhu biét cach rng x{r véi cac
van dé lién quan dén vin hoa. Nhirng nhan vién trg gilp nay cé thé ho trg lién tuc vé méit tinh cam va gidp
ban st dung cac dich vu hitu ich khac. Ban c6 thé sdp x&p gdp nhan vién trg gitp vao thoi gian thich hop cho
ca hai bén.

Ai sé biét vé tinh trang cua toi?
Cé I& ban lo ngai khi yéu cau nhan vién tro gilp la ngudi cung ngudn goc van hda hay ngudi trong cdng dong
cla ban bdi vi ban e rang nhi*ng thanh vién trong cong dong s& biét dwoc tinh trang cda ban.
Co quan dich vu da van hdéa HIV/AIDS va Viém Gan C ch3p hanh nhirng diéu sau day dé bao dam su riéng tu
cla ban:
e ban khéng can phai cho biét tén that cha ban
e nhan vién trg gitp cha ching toi hidu rd tAm quan trong cla viéc khéng tiét 16 cho ngudi khic nghe vé
nhitng diéu ban thdo luan véi ho néu khéng dwoc phép cha ban
e nhéan vién tro gilp cla ching toi bi rang budc b&i luat phap va cac bién phéap ché tai nghiém ngat ap
dung cho tat ca nhan vién y té trén toan nuéc Uc.
e Chung tbi sé khéng cung cap théng tin vé hoan canh cta ban cho cac co quan khac ma khéng co sy cho
phép clia ban
e Nhan vién tro giup cha ching téi la nhitng ngudi Iam viéc & nhiéu nganh nghé khac nhau va ho khéng
chi duoc biét dén trong cdng déng nhu nhirng ngudi lam viéc vé HIV/AIDS. Do dé sy riéng tuw cla ban
s& duwoc bao ddm.

Mot s6 ngudi trong cdng dong cé dinh kién vé&i nhitng ngudi nhiém phai HIV/AIDS. Nhan vién tro gitp cla
ching téi rat té nhj khi gidi quyét nhirng van d@ nay vi ho dwoc tuyén chon va huan luyén mot cach chu ddo.
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Xin nhé rang néu ban van con lo ngai vé sy riéng tu, ban cé thé yéu cadu mot nhan vién tro gitip khac khong
cung qudc gia vdi ban.

Quyén loi chia ban

La than chd cda dich vu chdng téi, ban mac nhién dugc d6i x{r tdn trong va dugc dam bdo sy riéng tw va bao
mat. N&u ban cdm thay rang ban khong duoc déi xr thda dang, ban cé quyén khiéu nai. Ban c6 thé lién lac voi
giam ddc cla dich vu MHAHS qua dién thoai hay thu tir.

Phi tdn thé nao?
Ban khdng phai trd mét phi tdn gi cd. Ching tdi khdng can phai xem thé Medicare hay bat c gidy to gi khac.

Lam thé nao dé lién lac?

Ban c6 thé lién lac vdi ching t6i, hay yéu ciu bac si hodc nhan vién x3 héi lién lac vdi ching t6i qua sé (02)
9515 1234 (trong gi® hanh chanh). Nhan vién tro gilp cta ching t6i khong lam viéc toan thoi tai van phong,
nhuwng ching t6i c6 thé sdp x&p thoi gian dé ban gdp ho. Néu ban muén néi chuyén véi ching toi bang tiéng
Viét, xin lién lac Dich Vu Théng Phién Dich qua s6 131 450 - v&i phi t6n bang mét cu dién thoai dia phuwong.
Khi goi, yéu cau ho cho ban néi chuyén v&i théng dich vién va chd may. Khi thdong dich vién tra &1, yéu cau
ngudi dé goi s6 dién thoai clia chiing t6i dum ban. Sau dé ban cé thé néi chuyén véi ching t6i bang tiéng Viét
thong qua trung gian cta thong dich vién.

Thoéng tin nay c6 san bang tiéng Anh va tiéng Viét trén trang mang www.mhahs.org.au.

Cac dich vu khac

Né&u ban mudn s dung Dich Vu Thong Phién Dich bang dién thoai dé lién lac vdi cac dich vu sau day, trudc
tién goi s6 131 450 va sau d6 yéu cau téng dai goi mot trong nhirng sé dién thoai sau cho ban:

Buong day thong tin HIV: 02 9332 9700 hay 1800 451 600

ACON: 02 9206 2000

Trung TAm Y Té Khoa Sinh Duc & Sydney: 02 9382 7440
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